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Quarta rivoluzione industriale

Ernst-Oliver Wilhelm, CIPM, CIPP/E, CIPT
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Internet of Things
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Servizi digitall
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eCommerce
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Cittadinanza digitale per
essere imprese dinamiche

Figure 2: On the Internet, nobody knows you'readog
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Source: The New Yorker, 1993.
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SPID: sistema di identita digitale
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Il nuovo servizio per il cittadino imprenditore

Nasce oggi per il legale rappresentante o titolare di
un'attivita imprenditoriale un nuovo strumento per
avere sempre a disposizione le informazioni ed i
documenti ufficiali della propria impresa.

Visure, atti, bilanci, stato delle proprie pratiche e
molte altre informazioni a portata di touch.
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INFRASTRUTTURE FISICHE

Data Center Connettivita

Figura 5 - Componenti delle Infrastrutture fisiche
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Figura 6 - Componenti delle infrastrutture immateriali



Efficacia giuridica delle firme
elettroniche
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/ A SNAPSHOT OF THE COUNTRY'S KEY DIGITAL STATISTICAL INDICATORS l

TOTAL INTERNET ACTIVE SOCIAL UNIQUE ACTIVE MOBILE
POPULATION USERS MEDIA USERS MOBILE USERS SOCIAL USERS

Weeoae

©9.80 3921 31.00 50.77 28.00

MILLION MILLION MILLION MILLION MILLION

URBANISATION: PENETRATION: PENETRATION: PENETRATION: PENETRATION:

69% 66% 52% 85% 47%

SHARE OF WEB TRAFFIC BY DEVICE

LAPTOPS & MOBILE TABLET
DESKTOPS PHONES DEVICES

41% 54% 5% 0.14%
TA8% ’ 770

OTHER
DEVICES

+21% % +27%

| Hootsuite A.
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Instagram in Italia

Riorganizzare il lavoro =22

usando il digitale 0 ‘

« Tecnologica non vuol dire uso ludico significa riorganizzare |l
proprio lavoro alla luce delle potenzialita delle tecnologie

« Questo richiede una cultura digitale:
— Usare bene la tecnologia (mansioni alte)
— Comprendere | meccanismi (per migliorare i processi)
— Valutare i rischi e le opportunita (sicurezza e etica)
— Acquisire consapevolezza delle potenzialita (innovazione)
— Sfruttare il digitale come leva competitiva (creativita)
— Promuovere metodi nuovi di lavorare (organizzazione)
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Digitale per...crescere, liberare
tempo, coltivare la creativita

Roberta Cocco, Assessore alla Trasformazione
Digitale del Comune di Milano:

“Oggi, moltissime donne capaci e tenaci trovano
sempre piu nel mondo delle startup e del
digitale un modo per esprimere | propri talenti e
la propria creativita. Grazie alla tecnologia sono
In grado di far crescere la propria azienda e la
propria professionalita in modo inedito,
mostrando come sia possibile conciliare tempo
di lavoro e di vita personale, prerogativa in
passato apparentemente tipica degli uomini.”
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