rum Jadransko-jonskih gospodarskih

DIGITALNA mora, gradova i sveucilista
KOMORA it 16. - 18. listopad 2018.
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Kljuéni nalazi — kako mi vidimo sebe (RH)

50% anketiranih

poduzeca ima web-
stranice s interaktivhom
funkcionalnoscu

17% anketiranih

ima brzinu interneta
vecu od 50 Mb/s

13% anketiranih
koristi ERP

=4
'a

®

5,5% anketiranih

poduzeca ostvaruje
vise od 10% prihoda
on-line prodajom

42,9 posto anketiranih

poduzeca koristi neki oblik
digitalnog marketinga

U vise od 56% anketiranih

poduzeca djelatnici koriste
mobilni Internet u

poslovanju preko 1/2 svog
radnog vremena

2,91 — prosjecna

ocjena e-usluga drzavne
uprave (1-5)

44% anketiranih

zadovoljno je sa
kvalitetom IT
infrastrukture u RH

< DIGITALNA
¢ KOMORA

Nova dimenzija usluge



DESI pokazatelj prema dimenzijama (2018) —
kako drugi vide nas

Integracija digitalne Digitalne javne

Driava Povezanost Ljudski kapital ~ Koristenje interneta >
tehnologije usluge
— )
\\ A [l .@. o .‘.
L \ w W wW E o/ 11111
A oo O 1111
Digitalni lider 81,1 (1) 79,2 (1) 75,1 (1) 61,3 (1) 78,6 (1)
EU-28 (prosjek) 62,6 (15) 56,5 (13) 50,5 (18) 40,1 (14) 57,5 (16)
Hrvatska 49,4 (27) 49,8 (18) 54,1 (11) 35,4 (21) 44,4 (25)
<>> DIGITALNA
*Hrvatska se prema skupnom DESI pokazatelju, nalazi na 22. mjestu s rezultatom 46,7, ¢ KOMORA

dok se Danska nalazi na 1. mjestu s rezultatom od 71,7 bodova. Nova dimenzija usluge



DESI| pokazatelj prema dimenzijama (2018) —
Jadransko-jonska makroregija

. Ljudski Koristenje Integracija digitalne Digitalne javne
Drzava Rang Povezanost resursi interneta tehnologije usluge
— )

74 N AN 0 7o rY

. 9 % W W W [ 3 LIl
N\ 000 111111
EU-28 15%. 62,6 (18%) 56,5 (13%) 50,5 (18%) 40,1 (14*) 57,5 (16*)
Hrvatska 22. 49,4 (27) 49,8 (18) 35,4 (21) 44,4 (25)
Slovenija 15. 60,3 (20) 52,0 (15) 44,9 (23) 57,3 (16)
Gréka 27. 43,1 (28) 38,2 (26) 45,2 (22) 26,9 (24) 39,2 (28)

italija 25. 52,8 (26) 40,8 (25) 37,4 (27) 36,8 (20) OS2DIGIBALNA
¢ KOMORA

* rang Prosjeka EU-28

Nova dimenzija usluge
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KAKO DO DOKUMENATA @2 o)
KOJL MLTREBAJU? @ g
Q

KOME SE OBRATITI!

G.DJE PRONACT INFORMACIJE?

f DIGITALNA KOMORA |
F-(LNICE

* IASTUPANJE
* KOMUNIKACTJA

SAINSTITUCTJAMA

« UDRUZEN]A

o JAJEDNICE

« GRUPACTJE
 SEKCTE

o UMREZAVANJE

e-Clanice



KAKO DO FINANCIRANJA POSLOVANJAT

KOLTKO FINANCIRANJE TREBAM
T KOLTKE CE BTTT KAMATE!

(:DJE SVE MOGU TINVESTIRATT!

TRAZILICA FINANCIRANTA / BAZA PODATAKA DOSTUPNIH NACINA FINANCIRANJA

« POTPORE ol
* JATMOVI ~(W)2
« NAGRADE g
. PORE{NE OLAKSICE )
« RIZICNT KAPTTAL f

HINANCIJSKT ALATE 7

* KALKULATOR KAMATA T SUFINANCTRANJA

INFORMACIJSKT CENTAR

OTVORENE INVESTICIJE / INTERAKTIVNA KARTA ?
i

e-financiranje




KOJEM SUDU SE OBRATLT] SVENAJEDNOM MJESTU ) ZAKONT, PROPIST, PRAVILNI(T
KAKO RJESITL ADMINISTRATIVNE

TBIROKRATSKE PREPEKE U POSLOVANGU! SUDOVT HGK SAVIETOVANJE
« FODNOSENJE PRITAVA « JAGOVARANE PROMJENA
« IRBITRALA TDONOSENJA ZAKONA
KO3 JE ZAKONODAVSTVO RELEVANTND AR ARSI

ZAMOJE POSLOVANJE!

MOGU LLUTJECATL NA PROMJENU ZAKONA!

$70 KADA SU POVRIJEDENA MOJA PRAVAT
] ] e-zakonodavstvo



(DT SE EDUCTRATT!

IDUKACUA

(&
@ \ A
= 395855
9 Tf \T
/,//W/ puacyy PUACA
KOLTKO ME EDUKACLTA KOSTA!
KAKO UNAPRIJEDITI POSLOVANJE! : ﬁ‘

 PREGLED EDUKACTJA
 VIDED BAZA ZNANJA
e KNJTZNICA INANJA
 E-LEARNING

o CERTIFIKATT

=

e-ucenje




M

KUPUTMO HRVATSKO
(DJEPROMOVIRATL PROLZVOD LLLUSLUGU!
HRVATSKT PROTZVOD 365
§ KM SEMOGU UDRUELT! « VIRIUALNT SAAM BAZAUSLUGA T PROLZVODA
« TASTUPANJE L ROMOVIRAN L9
a « RAVATISKAZ INTHRESA -, 2
« SUFINANCIRANSE
KOJLUSAIMOVE NATPOGODNJT « KALKULATOR TROSKOVA
ﬁ 7 MOJU TVRTKU TKOLTKO TO KOSTAY
X e

I

_

e-sajmovi | promocije



KAKO DO DOZVOLE KOJA MT TREBAT
KAKO PODNTJETT ZAHTJEV ZA UPTS U REGISTAR?

« TZDAVANJE DOZVOLA, POTVRDA T UVJERENJA

o UPLS U REGISTRE, IMENTKE T OCEVIONIKE

« POKRETANJE POSTUPKA / SLANJE E-ZAHTJEVA

o E-DOKUMENTL OVJERENT E-PECATOM,
E-7160M T E-POTPISOM

« (BJEDINJENJE POSTOJECTH F-POSTUPAKA

7 e-javne ovlasti
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NATPOTPUNTJT CENTAR INFORMACTTA HRVATSKE GOSPODARSKE KOMORE

(OSPODARSKA MREZA T PSC HRVATSKA

« PREGLED SVTH POSLOVNTH T GOSPODARSKTH INFORMACTJA
« POSLOVNA BAZA PODATAKA SA REGISTRIMA, OCEVIDNICTMA T BURZAMA
* PRISTUP NATJECATIMA

e-gospodarske informacije



Prividna produktivnost rada (u tis. eura)

DESI indikator i produktivnost rada u EU

EU-28

Italija
® Hrvatska ¢ Porast DESI indeksa od

Slovenija 1 boda donosi porast
® Grika produktivnosti od oko
900 eura po radniku
godisnje

Jadransko-jonska
glé makroregija, u

prosjeku ima 16%

manji rezultat DESI

indeksa, te 32%
manju produktivnost

rada od prosjeka EU

< DIGITALNA
¢~ KOMORA

Nova dimenzijo usluge

DESI 2018






Kevin Kelly (1997.):

Velika ironija naseg vremena je da je era racunala zavrsila.
Sve velike posljedice samostojecih racunala vec su se pocele
dogadati. Racunala su ubrzala nas Zivot, i to je to. S druge
strane, sve obecavajuce tehnologije imaju svoj debi
ponajprije zahvaljuju¢i komunikaciji izmedu racunala,
odnosno zahvaljujuéi povezivanju, a ne racunanju.

U tijeku je nastanak novog ekonomskog poretka s trima
glavnim ekonomskim karakteristikama:

(1) globalni je,

(2) ukljuCuje neopipljive stvari —ideje, informacije i odnose i
(3) intenzivno je medu povezan.

Ta tri elementa ¢ine novu vrstu trzista i odnosa.

< DIGITALNA
¢~ KOMORA

Nova dimenzija usluge



Postoji samo jedna stvar koju samo ljudi mogu
ciniti. A to je sanjati. Zato sanjajmo velike snove.
Garry Kasparov

Oy DIGITALNA
¢ KOMORA



